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Všeobecné obchodní podmínky pro nákup zboží 

 

KLV GROUP a.s. jako kupující díly, komponenty a materiál pro nákladní železniční vozy 

1. Úvodní ustanovení 

1.1 Tyto všeobecné obchodní podmínky (dále jen „VOP“) vydává společnost KLV GROUP a.s., IČO 095 06 

888, DIČ CZ09506888, se sídlem Plzeňská 3350/18, Smíchov, 150 00 Praha 5, zapsaná v obchodním 

rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 25670 (dále jen „Kupující“ nebo „KLV“), 

podle § 1751 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „OZ“). 

1.2 VOP jsou součástí každé kupní smlouvy, rámcové smlouvy, objednávky a jejího potvrzení (dále společně 

jen „Smlouva“), jejímž předmětem je koupě zboží Kupujícím od dodavatele (dále jen „Prodávající“). 

Kupující a Prodávající jsou dále společně označováni jako „strany“. 

1.3 Odchylná ujednání ve Smlouvě mají přednost před VOP. Obchodní podmínky Prodávajícího se 

nepoužijí, a to ani tehdy, odkazuje-li na ně Prodávající v nabídce, potvrzení objednávky, dodacím listu 

nebo faktuře, ledaže je Kupující výslovně a písemně přijme. Odkaz Prodávajícího na jeho obchodní 

podmínky se nepovažuje za jejich přijetí Kupujícím. 

1.4 Na tyto VOP je odkázáno v každé objednávce Kupujícího. Aktuální znění je k dispozici na 

www.klvgroup.cz a Kupující je Prodávajícímu na požádání bezplatně zašle. 

1.5 Pro účely VOP se rozumí: 

a) Zbožím movitá věc, zejména díl, komponent, sestava, odlitek, výkovek, dvojkolí, spotřební materiál 

nebo materiál pro opravy a údržbu nákladních železničních vozů, specifikovaná ve Smlouvě, včetně 

dokladů podle článku 6; 

b) Místem dodání místo uvedené v objednávce; není-li uvedeno, sídlo Kupujícího; 

c) Technickou dokumentací výkresy, kusovníky, technické dodací podmínky, normy, kontrolní plány 

a jiné technické požadavky uvedené ve Smlouvě nebo na ni odkázané; 

d) Písemnou formou i e-mail zaslaný z pracovní adresy oprávněné osoby, nestanoví-li VOP jinak. 

2. Uzavření Smlouvy 

2.1 Objednávka Kupujícího je návrhem na uzavření Smlouvy. Prodávající objednávku písemně potvrdí 

nejpozději do tří (3) pracovních dnů od jejího doručení; v potvrzení uvede číslo objednávky, potvrzené 

množství, cenu a termín dodání. 

2.2 Smlouva je uzavřena doručením potvrzení objednávky bez výhrad Kupujícímu. Za přijetí objednávky se 

považuje i zahájení plnění nebo dodání Zboží podle objednávky. 

2.3 Potvrzení objednávky s dodatkem, výhradou nebo jinou změnou je novým návrhem Prodávajícího; 

Smlouva vznikne jen tehdy, přijme-li jej Kupující písemně. Strany vylučují použití § 1740 odst. 3 OZ. 

2.4 Kupující může objednávku bezplatně zrušit do doby, než mu Prodávající doručí její potvrzení. 

2.5 Osoba potvrzující objednávku za Prodávajícího prohlašuje, že je k tomu oprávněna. Kontaktní osoby 

Kupujícího nejsou oprávněny měnit cenu, termíny, technické požadavky ani tyto VOP, nedoloží-li k tomu 

písemné zmocnění. 
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3. Cena a platební podmínky 

3.1 Cena je sjednána ve Smlouvě jako pevná a nejvýše přípustná; uvádí se bez DPH. DPH bude účtována 

podle právních předpisů účinných ke dni uskutečnění zdanitelného plnění. 

3.2 Není-li ve Smlouvě uvedeno jinak, cena zahrnuje veškeré výdaje Prodávajícího spojené s dodáním 

Zboží, zejména balení, označení, doklady podle článku 6, nakládku, dopravu do Místa dodání, pojištění, 

cla a poplatky. Dodací podmínka je v takovém případě DAP Místo dodání (Incoterms® 2020). 

3.3 Kupující neposkytuje zálohy, nejsou-li výslovně sjednány ve Smlouvě. 

3.4 Prodávající je oprávněn vystavit fakturu po převzetí Zboží Kupujícím podle článku 7. Faktura musí 

obsahovat náležitosti daňového dokladu, číslo objednávky, číslo dodacího listu, označení a množství 

Zboží a jednotkovou cenu. Faktura se zasílá elektronicky na adresu fakturace@klvgroup.cz. 

3.5 Splatnost faktury činí třicet (30) dnů od jejího doručení Kupujícímu, není-li ve Smlouvě sjednáno jinak. 

Neobsahuje-li faktura předepsané náležitosti nebo je-li nesprávná, může ji Kupující do dne splatnosti 

vrátit; nová lhůta splatnosti běží od doručení opravené faktury. 

3.6 Cena je uhrazena odepsáním částky z účtu Kupujícího ve prospěch účtu Prodávajícího uvedeného na 

faktuře. Je-li Prodávající plátcem DPH, musí jít o účet zveřejněný správcem daně. 

3.7 Je-li Prodávající ke dni uskutečnění zdanitelného plnění nespolehlivým plátcem nebo vznikne-li jinak 

ručení Kupujícího za nezaplacenou daň, je Kupující oprávněn uhradit částku DPH přímo příslušnému 

správci daně podle § 109a zákona o DPH; tím je jeho závazek v tomto rozsahu splněn. 

3.8 Kupující je oprávněn započíst jakékoli své pohledávky vůči Prodávajícímu proti pohledávkám 

Prodávajícího. Prodávající smí pohledávky vůči Kupujícímu postoupit nebo zastavit pouze s předchozím 

písemným souhlasem Kupujícího. 

4. Dodání Zboží 

4.1 Prodávající dodá Zboží v množství, jakosti, provedení a termínu podle Smlouvy do Místa dodání. 

Termínem dodání se rozumí den předání Zboží Kupujícímu v Místě dodání spolu s doklady podle článku 

6. 

4.2 Dílčí a předčasné dodávky jsou přípustné pouze s předchozím písemným souhlasem Kupujícího. 

Předčasně dodané Zboží může Kupující odmítnout nebo uskladnit na výdaje Prodávajícího. 

4.3 Prodávající oznámí Kupujícímu bez zbytečného odkladu každou okolnost, která může ohrozit sjednaný 

termín, spolu s její příčinou, předpokládaným dopadem a navrženým opatřením. Oznámení nemění 

sjednaný termín; ten lze změnit jen písemnou dohodou. 

4.4 Nejpozději jeden (1) pracovní den před odesláním oznámí Prodávající Kupujícímu termín dodání, 

dopravce a údaje o zásilce. Příjem zboží v Místě dodání probíhá v pracovní dny v době 6:30–14:00 hod, 

není-li dohodnuto jinak. 

4.5 Prodlení Prodávajícího s dodáním delší než deset (10) dnů je podstatným porušením Smlouvy. 

5. Jakost, technická dokumentace a změny 

5.1 Zboží musí odpovídat Smlouvě, Technické dokumentaci, schváleným vzorkům, platným právním 

předpisům a technickým normám použitelným pro železniční vozidla, zejména předpisům pro 

interoperabilitu, pravidlům údržby nákladních vozů a požadavkům subjektu odpovědného za údržbu 

(ECM), jsou-li Prodávajícímu sdělena. 
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5.2 Prodávající udržuje systém řízení kvality odpovídající povaze Zboží (zpravidla podle ČSN EN ISO 9001, 

u svařovaných dílů podle ČSN EN 15085 a u odlitků podle příslušných technických dodacích podmínek) 

a na vyžádání doloží platné certifikáty. 

5.3 Jakákoli změna konstrukce, materiálu, výrobního postupu, výrobního místa, slévárny nebo jiného 

subdodavatele, která může ovlivnit shodu, bezpečnost nebo certifikaci Zboží, vyžaduje předchozí 

písemný souhlas Kupujícího. Souhlas Kupujícího nenahrazuje povinné posouzení shody. 

5.4 Odchylku od Smlouvy nebo Technické dokumentace lze použít pouze na základě písemného schválení 

Kupujícího, které určuje dotčené kusy, původní a odchylný požadavek, dobu platnosti a dopad na cenu 

a termín. Odchylka schválená pro jinou zakázku nebo jiného odběratele se na plnění pro Kupujícího 

nepřenáší. 

5.5 Kupující nebo jeho zákazník je oprávněn po předchozím oznámení provést u Prodávajícího nebo jeho 

subdodavatele kontrolu výroby, výstupní kontrolu nebo audit. Kontrola nezbavuje Prodávajícího 

odpovědnosti za vady. 

5.6 Technická dokumentace předaná Kupujícím zůstává jeho vlastnictvím, je důvěrná a Prodávající ji smí 

použít výhradně pro plnění Smlouvy. Zboží vyrobené podle dokumentace Kupujícího nesmí Prodávající 

dodávat třetím osobám. 

6. Doklady ke Zboží 

6.1 S každou dodávkou předá Prodávající zejména: 

a) dodací list s číslem objednávky, označením a množstvím Zboží a identifikací obalů; 

b) inspekční certifikát 3.1 podle ČSN EN 10204 (nebo jiný doklad sjednaný ve Smlouvě) se skutečnými 

výsledky kontrol a vazbou na dodané kusy; 

c) doklady o sledovatelnosti (kus – tavba/šarže – materiálový doklad – výrobní zakázka – kontrolní 

záznam); 

d) prohlášení o shodě, certifikáty a návody, vyžadují-li je předpisy nebo Smlouva; 

e) prohlášení o zemi původu a údaje pro statistiku (Intrastat), jde-li o dodání z jiného členského státu 

nebo dovoz. 

6.2 Technické doklady se zasílají elektronicky nejpozději v den odeslání Zboží na adresu uvedenou v 

objednávce. Zboží bez úplných dokladů se považuje za nedodané a Kupující je může odmítnout převzít. 

7. Převzetí Zboží, vlastnictví a nebezpečí škody 

7.1 O převzetí Zboží se sepíše dodací list nebo předávací protokol podepsaný oprávněnou osobou 

Kupujícího. Podpis potvrzuje pouze počet přepravních jednotek a zjevný stav zásilky; nejde o potvrzení 

bezvadnosti ani o vzdání se práv z vad. 

7.2 Kupující je oprávněn převzetí odmítnout, není-li Zboží dodáno v souladu se Smlouvou, zejména co do 

množství, jakosti, provedení, balení nebo dokladů, a to i když tato vada nebrání užívání Zboží. 

7.3 Vlastnické právo ke Zboží a nebezpečí škody na Zboží přecházejí na Kupujícího okamžikem převzetí 

Zboží v Místě dodání. Výhrada vlastnictví Prodávajícího se neuplatní, není-li výslovně sjednána ve 

Smlouvě podepsané Kupujícím. 

7.4 Prodávající balí Zboží tak, aby bylo chráněno před poškozením, korozí a znečištěním funkčních ploch 

při přepravě a skladování. Obaly jsou zahrnuty v ceně; vratné obaly Kupující vrátí jen tehdy, je-li to 

sjednáno. 
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8. Vady Zboží a záruka za jakost 

8.1 Zboží má vadu, neodpovídá-li Smlouvě, Technické dokumentaci, schváleným vzorkům nebo předpisům, 

a také tehdy, dodá-li Prodávající jiné Zboží, jiné množství nebo neúplné či nesprávné doklady. 

8.2 Prodávající poskytuje záruku za jakost v délce 24 měsíců od převzetí Zboží. U dílů určených k 

zabudování do vozu běží záruční doba od zabudování, nejdéle však 36 měsíců od převzetí. Záruční 

doba se prodlužuje o dobu, po kterou nelze Zboží nebo vůz pro vadu užívat. 

8.3 Kupující oznámí vadu bez zbytečného odkladu poté, co ji zjistil. Zjevné vady oznámí do deseti (10) 

pracovních dnů od převzetí; skryté vady kdykoli během záruční doby. Ustanovení § 2104 a § 2112 OZ 

o lhůtách pro prohlídku a oznámení vad se použijí jen v rozsahu slučitelném s tímto článkem. 

8.4 Při vadném plnění má Kupující podle své volby právo na: 

a) odstranění vady dodáním nového Zboží bez vady nebo dodáním chybějícího Zboží či dokladů; 

b) odstranění vady opravou, je-li vada opravitelná; 

c) přiměřenou slevu z ceny; 

d) odstoupení od Smlouvy v rozsahu dotčeného plnění. 

8.5 Prodávající se k reklamaci vyjádří do tří (3) pracovních dnů a vadu odstraní nejpozději do patnácti (15) 

dnů od oznámení, nedohodnou-li se strany jinak. Neučiní-li tak, může Kupující vadu odstranit sám nebo 

prostřednictvím třetí osoby na účet Prodávajícího. 

8.6 Prodávající nahradí Kupujícímu účelně vynaložené výdaje spojené s vadou, zejména na zjištění vady, 

demontáž a opětovnou montáž, přepravu, odstavení a opětovné přistavení vozu a nezbytná opatření u 

zákazníka Kupujícího. 

8.7 Hrozí-li nebezpečí z prodlení nebo jde-li o bezpečnost železničního provozu, je Kupující oprávněn 

provést nezbytná opatření ihned a Prodávajícího o tom bez zbytečného odkladu informovat. Vadné díly 

uchová k prohlídce, je-li to možné. 

8.8 Kupující je oprávněn zadržet úhradu ceny vadného Zboží až do vyřízení reklamace; § 2108 OZ se 

použije. 

8.9 Nepřevezme-li Prodávající vadné Zboží do třiceti (30) dnů od výzvy, může je Kupující vrátit na výdaje 

Prodávajícího nebo s ním naložit podle svého uvážení. 

9. Smluvní pokuty a náhrada škody 

9.1 Při prodlení Prodávajícího s dodáním Zboží nebo dokladů je Kupující oprávněn požadovat smluvní 

pokutu ve výši 0,05 % z ceny nedodaného Zboží za každý započatý den prodlení, nejvýše 15 % z ceny 

dotčené dodávky. 

9.2 Při prodlení Prodávajícího s odstraněním vady je Kupující oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 

0,05 % z ceny vadného Zboží za každý den prodlení. 

9.3 Při porušení povinnosti mlčenlivosti nebo zákazu podle čl. 5.6 je Kupující oprávněn požadovat smluvní 

pokutu ve výši 250 000 Kč za každý případ porušení. 

9.4 Zaplacením smluvní pokuty není dotčen nárok Kupujícího na náhradu škody v plné výši ani povinnost 

Prodávajícího splnit zajištěnou povinnost. Použití § 2050 OZ se vylučuje. 

9.5 Při prodlení Kupujícího se zaplacením ceny náleží Prodávajícímu úrok z prodlení v zákonné výši. 

9.6 Prodávající odpovídá i za škodu způsobenou jeho subdodavateli a nahradí Kupujícímu také smluvní 

pokuty a jiné sankce, které Kupující prokazatelně uhradil svému zákazníkovi v důsledku vadného nebo 

opožděného plnění Prodávajícího. 
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9.7 Prodávající je povinen být po celou dobu trvání Smlouvy a záruční doby pojištěn pro případ odpovědnosti 

za škodu způsobenou vadným výrobkem v přiměřené výši a pojištění na vyžádání doložit. 

10. Sankce, původ Zboží a compliance 

10.1 Prodávající prohlašuje, že Zboží ani jeho vstupy (zejména železo, ocel a výrobky z nich) nepocházejí z 

Ruské federace nebo Běloruska ani z jiného území, na něž se vztahují omezující opatření EU, a že 

plnění Smlouvy není v rozporu s nařízeními EU o omezujících opatřeních. Na vyžádání doloží původ 

Zboží a jeho vstupů. 

10.2 Nepravdivost prohlášení podle čl. 10.1 je podstatným porušením Smlouvy. Prodávající nahradí 

Kupujícímu veškerou škodu tím vzniklou, včetně pokut uložených orgány veřejné moci. 

10.3 Prodávající dodržuje právní předpisy v oblasti ochrany životního prostředí, bezpečnosti práce a boje proti 

korupci a zajistí jejich dodržování i u svých subdodavatelů. 

11. Změna okolností, vyšší moc a ukončení Smlouvy 

11.1 Prodávající na sebe přebírá nebezpečí změny okolností podle § 1765 odst. 2 OZ. Zvýšení cen materiálu, 

energií nebo dopravy neopravňuje Prodávajícího ke změně ceny ani termínu. 

11.2 Strana není v prodlení, brání-li jí ve splnění mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka 

vzniklá nezávisle na její vůli (vyšší moc). Strana překážku oznámí druhé straně do tří (3) pracovních dnů 

od jejího vzniku. Trvá-li překážka déle než třicet (30) dnů, může Kupující od Smlouvy odstoupit. Za vyšší 

moc se nepovažuje prodlení subdodavatele, nedostatek materiálu ani stávka u Prodávajícího. 

11.3 Kupující je oprávněn od Smlouvy odstoupit zejména, jestliže: 

a) Prodávající poruší Smlouvu podstatným způsobem; 

b) Prodávající nesplní povinnost ani v dodatečné přiměřené lhůtě; 

c) je vůči Prodávajícímu vedeno insolvenční řízení, podán návrh na jeho zahájení nebo vstoupí 

Prodávající do likvidace; 

d) Prodávající se stane nespolehlivým plátcem DPH. 

11.4 Rámcovou smlouvu nebo smlouvu na opakované plnění může Kupující vypovědět i bez udání důvodu s 

výpovědní dobou jednoho (1) měsíce, která začíná prvním dnem měsíce následujícího po doručení 

výpovědi. Již potvrzené objednávky se splní. 

11.5 Prodávající je oprávněn od Smlouvy odstoupit, je-li Kupující v prodlení s úhradou nesporné faktury déle 

než šedesát (60) dnů ani po písemné výzvě s dodatečnou lhůtou alespoň patnácti (15) dnů. 

11.6 Odstoupení je účinné doručením písemného oznámení druhé straně. Nedotýká se nároků na zaplacení 

smluvní pokuty, náhradu škody, povinnosti mlčenlivosti a ujednání o řešení sporů. 

12. Doručování a mlčenlivost 

12.1 Písemnosti se doručují na adresu sídla uvedenou v obchodním rejstříku, datovou schránkou nebo e-

mailem na kontaktní adresu uvedenou ve Smlouvě. E-mail se považuje za doručený následující pracovní 

den po jeho odeslání, nedoručí-li odesílateli oznámení o nedoručitelnosti. Písemnost zaslaná poštou se 

považuje za doručenou třetí pracovní den po odeslání. 

12.2 Odstoupení, výpověď a změna Smlouvy musí být doručeny datovou schránkou, doporučeným dopisem 

nebo e-mailem opatřeným elektronickým podpisem. 

12.3 Strany zachovají mlčenlivost o obchodním tajemství a důvěrných informacích druhé strany, o nichž se 

dozvěděly v souvislosti se Smlouvou, a to i po jejím skončení. Prodávající nesmí bez souhlasu 

Kupujícího uvádět Kupujícího jako referenci. 
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12.4 Strany zpracovávají osobní údaje kontaktních osob pouze v rozsahu nezbytném pro plnění Smlouvy a v 

souladu s nařízením (EU) 2016/679 (GDPR). 

13. Závěrečná ustanovení 

13.1 Smlouva a tyto VOP se řídí právem České republiky, zejména OZ. Použití Úmluvy OSN o smlouvách o 

mezinárodní koupi zboží se vylučuje. 

13.2 Spory, které se nepodaří vyřešit smírně, rozhodují obecné soudy České republiky; místně příslušným je 

soud podle sídla Kupujícího. 

13.3 Je-li Smlouva uzavřena i v jiném jazyce, má přednost české znění. 

13.4 Je-li některé ustanovení VOP neplatné nebo neúčinné, ostatní ustanovení tím nejsou dotčena; strany je 

nahradí ustanovením co nejbližším jeho účelu. 

13.5 Prodávající prohlašuje, že se s VOP seznámil, a výslovně přijímá zejména ujednání o vyloučení jeho 

obchodních podmínek (čl. 1.3), započtení (čl. 3.8), náhradě výdajů a sankcí (čl. 8.6 a 9.6), smluvních 

pokutách (čl. 9), omezujících opatřeních (čl. 10) a přechodu nebezpečí změny okolností (čl. 11.1). 

13.6 Kupující může VOP změnit. Na Smlouvu se použije znění účinné ke dni odeslání objednávky. 

13.7 Tyto VOP nabývají účinnosti dne 1. 5. 2026. 

 

V Praze dne 1. 5. 2026 

KLV Group a.s. 

  

 


